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Uniiberschaubar, unterfinanziert, iliberreguliert - Altenpflege auf dem Weg zum
Komplettversagen - oder: der Entwurf des Pflegeneuordnungsgesetzes

Sehr geehrte/r Frau/Herr,

ich mochte lhnen keine klassische Stellungnahme zum Pflegeneuordnungsgesetz
uibersenden. Einzelne Regelungen werden von vielen Verbanden detailliert bewertet
werden. Mir geht es um etwas anderes: Aus Sicht eines Tragers, der tdglich
Verantwortung fiir 1.200 pflegebediirftige Menschen und 650 Mitarbeitende tragt,
mdochte ich beschreiben, welche Signale dieser Gesetzentwurf aussendet - und warum
ich befiirchte, dass er zentrale Probleme der Pflege nicht l6st, sondern teilweise
verscharft.

1. Tariftreue

sVorrangiges finanzpolitisches Ziel des Gesetzes ist es daher, die Finanzierung der SPV
wieder zu stabilisieren. Dariiber hinaus gilt es, den Anstieg der pflegebedingten
Eigenanteile zu dampfen“.

So steht es in der Begriindung zum Referentenentwurf des PNOG.

Was bei den Diskussionen bisher nicht in den Blick genommen wird, sind die
Auswirkungen, die das Gesetz auf die Bewohnerinnen und Bewohner, die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und die Trager der Angebote im Bereich der
Altenpflege haben wird.

Lassen Sie mich eine der Auswirkungen an der geplanten Regelung zur Tariftreue aus
Sicht der Paul-Riebeck-Stiftung zu Halle an der Saale darstellen.
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Die Stiftung ist ein gemeinnutziger Trager mit rund 650 Mitarbeitenden, die taglich
etwa 1.200 Menschen in der Altenpflege und Eingliederungshilfe begleiten. Die
Stiftung besteht seit 1896.

In der Begriindung zum Referentenentwurf heillt es zur sogenannten
Tariftreueregelung:

»Gleichzeitig sorgt die befristete Aussetzung der Tariftreueregelungen zur
Abschwéachung des Anstiegs der Pflegekosten und damit auch der Ausgaben der Hilfe
zur Pflege.“

Damitist alles gesagt: Auf Kosten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter soll der Anstieg
der Pflegekosten abgeschwacht werden.

Die Regelungen betreffen nicht nur die Finanzierung von Pflegeeinrichtungen, sondern
vor allem die Menschen, die in der Pflege arbeiten, die Menschen, die auf Pflege
angewiesen sind, und die Zukunftsfahigkeit unseres Pflegesystems.

Unsere Erfahrungen aus der Praxis

In den 2000er Jahren erlebt die Altenpflege massive Kiirzungen bei der Vergiitung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Bestehende tarifliche Regelungen wurden in den
Pflegesatzverhandlungen nicht mehr refinanziert. Die Folge war ein Austritt aus den
Arbeitgeberverbanden und ein Riickgang der Trager, die nach Tarif verglitet haben.
Die Kosten haben haufig die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch Verzicht auf
Weihnachtsgeld, sonstige Einmalzahlungen und Entgelterhdhungen getragen.

Der Abstand der Vergilitung im Bereich der Altenpflege zu der Bezahlung in den
Krankenhdusern und anderen Berufszweigen vergrofierte sich spiirbar.

Das Resultat? Immer weniger Menschen wollten in der Altenpflege arbeiten. Sie gingen
lieber in die Krankenhduser oder wechselten in ganz andere Berufe.

Ein Urteil des Bundessozialgerichtes im Jahr 2013 (BSG Urteil v. 16.05.2013 - B3 P 2/12
R) war notwendig, um ein langsames Umdenken auf Seiten der Kostentrdager
herbeizufiihren.

Es dauerte noch bis zum 01.09.2022 bis fiir die Altenpflege eine Tariflohnpflicht durch
den Gesetzgeber eingefiihrt wurde. Dies ist nicht einmal sechs Jahre her. Die Paul-
Riebeck-Stiftung hat damals entschieden, der Paritdtischen Tarifgemeinschaft
beizutreten und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf Grundlage eines
Tarifvertrages zu vergiiten. Die Auswirkungen tarifgebundener Vergiitung erleben wir
taglich in unserer Stiftung. Tarifbindung ist fiir uns kein theoretisches Instrument der
Personalpolitik, sondern ein entscheidender Faktor fiir die Gewinnung und Bindung
qualifizierter Mitarbeitender.
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Von unseren rund 650 Mitarbeitenden sind 220 bereits seit zehn Jahren oder langer bei
der Paul-Riebeck-Stiftung beschaftigt. Diese langjahrige Verbundenheit steht fiir
Kontinuitat, Erfahrung und stabile Teams, eine wesentliche Grundlage fiir die Qualitat
unserer Arbeit.

Auch bei der Gewinnung neuer Fachkréfte zeigt sich die Bedeutung tariflicher
Regelungen zu den Arbeitsbedingungen. Allein im vergangenen Jahr konnten wir 21
qualifizierte Pflegefachkrafte flir unsere Stiftung gewinnen. In Bewerbungsgesprachen
wird die tarifgebundene Vergiitung regelmalig als ein wichtiger Grund genannt, sich
flir unseren Trager zu entscheiden.

Diese Erfahrungen zeigen: Tarifbindung wirkt ganz konkret - sie hilft, Mitarbeitende
langfristig zu halten und neue Fachkréfte zu gewinnen.

Pflege braucht Menschen

Schon heute ist es herausfordernd, ausreichend Pflegefachkrafte zu gewinnen.
Gleichzeitig steigt die Zahl pflegebediirftiger Menschen deutlich an: Im Jahr 2017
waren rund 3,41 Millionen Menschen pflegebediirftig, bis 2055 wird ein Anstieg auf
etwa 6,8 Millionen erwartet. Damit wachst auch der Bedarf an qualifizierten
Pflegefachkraften erheblich.

Dieser steigende Bedarf trifft auf einen bereits heute angespannten Arbeitsmarkt.
Pflegeeinrichtungen stehen damit in einem intensiven Wettbewerb um qualifizierte
Fachkrafte - sowohl untereinander als auch mit anderen Branchen.

Wenn tarifliche Entgeltsteigerungen kiinftig nicht mehr in vollem Umfang refinanziert
werden, entsteht flir Einrichtungen ein struktureller Zielkonflikt: Die Beschaftigten
haben einen Anspruch auf tarifliche Vergilitung, wahrend die Finanzierung dieser
steigenden Personalkosten nichtim gleichen Mal gesichert ist.

Die Folge waren Einsparungen bei Angeboten, zurlickgestellte Investitionen oder
wirtschaftliche Belastungen der Trager. Langfristig wirde dadurch die Fahigkeit
sinken, qualifiziertes Personal zu gewinnen und zusatzliche Pflegeplatze aufzubauen.

Beides wirkt sich unmittelbar auf die Personalgewinnung und -bindung aus: Wenn
Pflegeeinrichtungen im Wettbewerb um Fachkréafte nicht mehr mit verlasslichen und
attraktiven Arbeitsbedingungen liberzeugen kénnen, wird es schwieriger, zusatzliche
Mitarbeitende zu gewinnen und bestehende Teams zu halten.

Vor diesem Hintergrund besteht die Gefahr, dass der dringend notwendige Ausbau von
Pflegekapazitaten nicht im erforderlichen Umfang gelingt.

Die Pflege ist bereits heute stark vom Fachkraftemangel gepragt.
Eine Reform der Pflegeversicherung sollte daher dazu beitragen, die Attraktivitat des

Berufs zu stdarken und die Versorgung langfristig abzusichern - und nicht neue
Unsicherheiten in der Refinanzierung von Personal verursachen.
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Stabile Teams bedeuten gute Versorgung

Fiir die Menschen, die wir begleiten, sind stabile Teams von zentraler Bedeutung. Gute
Pflege entsteht durch Vertrauen, Beziehung und Kontinuitat.

Wenn Mitarbeitende Einrichtungen verlassen, bedeutet das nicht nur eine offene
Stelle. Es bedeutet auch den Verlust vertrauter Ansprechpartnerinnen und
Ansprechpartner sowie einen Bruch in gewachsenen Beziehungen.

Jede zusatzliche Fluktuation wirkt sich unmittelbar auf die Versorgungsqualitat aus.
Tarifliche Arbeitsbedingungen tragen wesentlich dazu bei, Mitarbeitende langfristig zu
binden und stabile Strukturen zu sichern.

Deutschland leidet nicht an zu hohen Pflegegehiltern, sondern an zu wenigen
Pflegefachkréften. Jede Regelung, die Zweifel an der Verldsslichkeit tariflicher
Vergiitung weckt, verscharft dieses Problem.

Die entscheidende Frage lautet nicht, wie die Pflegeversicherung kurzfristig
entlastet werden kann. Die entscheidende Frage lautet, wer die Menschen
pflegen soll, die in zehn oder zwanzig Jahren auf Unterstiitzung angewiesen sein
werden.

2. Investitionsstau in der Altenpflege

Ein Thema, das im Gesetz nicht vorkommt und bei dem seit Jahren zwischen dem
Bund und den Landern ,,Schwarzer Peter gespielt wird.

Pflegeeinrichtungen stehen vor erheblichen Investitionsbedarfen: Digitalisierung,
energetische Sanierungen, bauliche Modernisierungen und die Entwicklung neuer
Versorgungsformen.

Auch unsere Stiftung steht vor solchen Investitionen. So wird in den kommenden
Jahren das Pflegeheim Riebeckpark umfassend saniert. Die Investitionskosten
belaufen sich auf circa 7,5 Millionen Euro. Nach derzeitigem Stand werden sich
dadurch die einrichtungsbezogenen Eigenanteile bis zum Jahr 2030 um rund 400 Euro
pro Monat erhohen.

Diese Entwicklung belastet nicht nur die Einrichtungen, sondern vor allem die
pflegebediirftigen Menschen und ihre Angehdrigen. Notwendige Modernisierungen
diirfen nicht dazu fiihren, dass stationdre Pflege fiir immer mehr Menschen finanziell
kaum noch tragbar ist.

Dabei handelt es sich nicht um einen Einzelfall. Zahlreiche Pflegeeinrichtungen, die in

den 1990er Jahren mit Mitteln des Bundes und der Lander errichtet oder grundlegend
saniert wurden, stehen nun erneut vor umfangreichen Modernisierungen.
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Wir stehen damit vor einem strukturellen Dilemma:

e Ohne Sanierungen kdnnen die gesetzlichen und qualitativen Anforderungen
langfristig nicht erfiillt werden.

e Mit den notwendigen Investitionen steigen die Eigenanteile der Bewohnerinnen
und Bewohner erheblich.

e Gleichzeitig bendtigen die Einrichtungen verldssliche Rahmenbedingungen, um
diese Investitionen liberhaupt finanzieren und umsetzen zu kénnen.

Diese Investitionen sind langfristig angelegt und setzen verlassliche politische und
finanzielle Rahmenbedingungen voraus.

3. Was sonst noch zum Gesetzentwurf anzumerken ist

Niemand, nicht einmal Fachleute, versteht umfanglich alle Regelungen des SGB XI. Fiir
Menschen, die auf Hilfe angewiesen sind, bedeutet das, sich in einer ohnehin schon
schwierigen Lebenssituation mit einem Wirrwarr an Regelungen und Zustandigkeiten
auseinandersetzen zu miissen.

Das hat auch dasMinisterium erkannt. Und macht was? Ruft einen neuen Anspruch auf
Pflegebegleitungins Leben,statt die gesetzlichenRegelungen so zu vereinfachen, dass
sie fiir die Menschen auch verstandlich sind.

AuRerdem soll es Unterstiitzung in Not- und Akutsituationen geben. Das mag gut und
sinnvoll sein, allerdings muss sich das Ministerium die Frage gefallen lassen, ob
derartige Situationen nicht auch dadurch entstehen, weil Trager Leistungen nicht
mehr erbringen kdnnen, da sie nicht auskdmmlich finanziert werden.

Und wenn gar nichts mehr hilft, rettet uns die Digitalisierung. Das Heilsversprechen
liegt nun im Pflegecockpit, das durch die Pflegekassen betrieben werden soll. Das
blirdet nicht nur den Pflegekassen neuen administrativen Aufwand auf, es hilft auch
nicht viel. Jeder von lhnen, der in der eigenen Verwandtschaft erlebt hat, welche
Herausforderungen die Pflegebediirftigkeit eines Angehdrigen mit sich bringt, wird
eingestehen, dass ihm da noch eine App auch nichts niitzt. Hier braucht es
Gesprache, personliche Kontakte, Verstandnis und Menschen die gut beraten kdnnen.
Ein Wort noch zur Digitalisierung - Schauen Sie bitte, wieviel Geld fiir vermeintlich
sinnvolle digitale Losungen zur Verfligung gestellt wird und wie viel Geld fir
Investitionen in Klimaanlagen in Altenpflegeheimen.

4. Zum Schluss

Sie kdnnen dieses Schreiben abtun als das vermeintlich lbliche Gejammer eines
Tragers im Bereich der Altenhilfe. Sie konnen aber auch und darum bitte ich Sie sehr
dringend, diese Sorgen ernst nehmen und ihnen im Gesetzgebungsverfahren Gehor zu

verschaffen.

Wenn gesetzliche Regelungen - wie die Tariftreueregelung - zundchst eingefiihrt und
anschlieBend wieder ausgesetzt werden, entsteht Unsicherheit.
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Das erschwert langfristige Investitionsentscheidungen und schwécht das Vertrauen in
die Verlasslichkeit politischer Rahmenbedingungen.

Die demografische Entwicklung verlangt Verlasslichkeit

Die geburtenstarken Jahrgdnge erreichen in den kommenden Jahren ein Alter, in dem
Pflegebediirftigkeit deutlich zunimmt.

Die zentrale Frage lautet deshalb nicht, wie kurzfristig Ausgaben reduziert werden
kdnnen, sondern wie die stetig wachsende Zahl pflegebediirftiger Menschen kiinftig
versorgt werden soll.

Eine nachhaltige Antwort darauf erfordert stabile Rahmenbedingungen fiir Personal,
Finanzierung und Investitionen.

Unser Appell

Wir bitten Sie, die vorgesehenen Regelungen daraufhin zu priifen, ob sie langfristig
dazu beitragen:

e die Gewinnung und Bindung von Pflegefachkraften zu starken,

e die Versorgung pflegebediirftiger Menschen sicherzustellen,

e notwendige Investitionen in die Pflege zu ermdglichen und

e die finanzielle Belastung von Bewohnerinnen, Bewohnern und ihren
Angehorigen nicht weiter zu erhéhen.

Pflege ist keine abstrakte politische Debatte. Sie entscheidet dariiber, wie Menschen
im Alter leben, wie Angehorige entlastet werden und unter welchen Bedingungen
Fachkrafte taglich arbeiten. Als Stiftung, die diese Auswirkungen unmittelbar erlebt,
bitten wir Sie deshalb, die praktischen Folgen des Gesetzentwurfs in den weiteren
Beratungen besonders zu beriicksichtigen.

Mit freundlichen Grifen

“Fritschek
Vorstand
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